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Parabéns!
VOCE ACABA DE ADQUIRIR UM NOBREAK COM A QUALIDADE NHS. CONHECA TODAS

AS VANTAGENS QUE ESSE PRODUTO PODE OFERECER, UTILIZANDO TODOS OS
RECURSOS DISPONIVEIS NESSE MODELO.

Laser Senoidal 3500VA, 4200VA e 5000VA
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Vista Frontal

50d & % 5w

Vista Traseira

. Display de Cristal Liquido (LCD)

. Botéo frontal multi-fungéo

. Rodizios para movimentagao

. Microventilador

Interface Ethernet (opcional)

. Disjuntor de entrada AC

. Borneira de Entrada

. Interface de comunicagdo USB (RS 232 opcional)
. Etiqueta de identificacdo de produto

10. Protegao para fax/fone (opcional)

11. Conector para expansao de baterias (consulte opcdes disponiveis)
12. Tomadas de saida padrao NBR 14136 10A

13. Tomadas de saida padrdo NBR 14136 20A

14. Borneira de Saida

Especificagbes técnicas

ENTRADA

Tenséo de entrada nominal Bivolt automatico®

LASER SENOIDAL 3500
LASER SENOIDAL 4200
LASER SENOIDAL 5000
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imagem ilustrativa
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Caracteristicas gerais

Tipo de selegédo Automatica

Faixa de Frequéncia 45Hz-65Hz

Faixa de tensdo 90V-150V(120V) 96V-144V(120V)
176V-264V (220V) 187V-253V (220V)

Sincronismo com a rede Sistema PLL

SAIDA

Tenséo saida nominal 120V**

Regulagdo modo rede -10% / +6%

Frequéncia 50Hz/60Hz

Formas de onda Senoidal

Estagios de regulagéo 4 2

Numero de tomadas

Faixa de tensdo de saida
em inversor

Tens&o de saida selecionavel
POTENCIA

Poténcia nominal (VA/W)
Poténcia de pico

Fator de poténcia
BATERIA

Quantidade

Tipo da bateria

Tens&o de operagao
Tempo de recarga
AUTONOMIA

Carga tipica

Meia carga

Plena carga

INTERFACE

PROTEGOES

Sobrecorrente entrada, sub e sobre tensdo entrada, sobrecorrente saida sub e sobre tens&o saida, curto-circuito na saida,
descarga total da bateria, desligamento por carga minima, sub e sobre frequéncia, surtos e picos de tenséo,

8 Tomadas padrdo NBR 14136 + Borneira

120V + 2% (220V + 2%)

Internamente
3500VA/3150W 4200VA/3780W 5000VA/4500W
3465W 4158W 4950W
0,9
12x7Ah 12x9Ah 12x9Ah
Chumbo &cida selada VRLA livre de manutengéo e a prova de vazamento
144V

3h a 6h programavel apés 90% descarregada

10min 9min 7min
15min 14min 11min
7min 5min 4min

USB(Padréo), RS232 ou Ethernet (Opcional)

sobretemperatura do inversor, sobretemperatura do transformador, sobretemperatura da bateria, energia de surto

MECANICA
Dimensdes

Peso

AMBIENTE
Temperatura de operagéo
Umidade relativa
OUTROS

Tipo do microcontrolador

(*) Bivolt = 120V ou 220V (**) Saida 220V opcional. Em caso de duvidas, consulte uma de nossas Assisténcias Técnicas Autorizadas

(www.nhs.com.br)

As especificagoes técnicas dos produtos poderdo ser alteradas a qualquer tempo sem aviso prévio.

645x210x510 (mm)
65,6kg 66,2kg 71,9Kg

0°C a 40°C
0 a 95% sem condensagéao

DSP de alta velocidade

- Nobreak controlado por DSP (Processador Digital de Sinais )
- Forma de onda senoidal pura
- Auto teste para verificagdo das condigdes iniciais do equipamento
- Tecnologia SMD que garante alta confiabilidade e qualidade ao nobreak
- Comutagdo livre de transitorios pois rede e inversor sdo perfeitamente sincronizados
-DC Start (abateria deve estar carregada) - pode ser ligado mesmo na auséncia de rede elétrica com bateria
carregada
- Religamento automatico, mesmo com a bateria totalmente descarregada, proporcionando sua recuperacao
- Gerenciamento de bateria que avisa quando a bateria deve ser substituida
- Corrente do carregador controlada digitalmente
- Sinalizagao visual através de Display LCD no painel frontal que indica todas as condi¢gdes do nobreak, da rede
elétrica e da bateria
- Fungdo TRUE RMS com melhor qualidade na regulagdo de saida
- Permite ser utilizado com grupo gerador devido a sua ampla faixa de frequéncia na entrada
- Estabilidade na frequéncia de saida devido ao uso de cristal de alta precisdo
- Gabinete metélico com pintura epoxi
- Painel frontal com plastico ABS alto impacto
- Estabilizador interno
- Baterias seladas tipo VRL internas de primeira linha e a prova de vazamento
- Senoide controlada digitalmente
- Inversor adaptavel com freqiiéncia do inversor igual a freqiiéncia da rede elétrica
- Controle do ventilador interno de acordo com o consumo de carga e da temperatura do nobreak
- Distorgdo harmoénica minima com carga linear devido a operagéo do DSP
- Comunicagao serial padrdo USB
- Modelo bivolt automatico na entrada
- Tensao de saida nominal padrdo 120V, permitindo configurar para saida 220V através de selacgéo interna
através de jumper na placa
- Oito tomadas de saida dispensa uso de extensdes adicionais
- Protecao contra surtos de tenséo através de filtro de linha e varistor 6xido metdlico que atenua efeitos de
descargas atmosféricas
- Protecao contra curto-circuito, sobrecarga e sobretemperatura
- Desligamento e protegdo contra descarga total da bateria
- Alarme visual e auditivo de poténcia excessiva
- Indicacéo visual e auditivo de bateria baixa e falha de rede
- Indicacéo de poténcia true RMS
- Monitoragao da rede true RMS
* DETALHE JUMPER INTERNO DE
SELEGAO DE SAIDA 120V / 220V

Desligar o nobreak e abrir a tampa
antes da troca de tensao.

Aplicacoes |

Microcomputadores, modem e roteadores, impressora jato de tinta, matricial ou fiscal, caixas registradoras, balangas
eletronicas, terminais de pontos de venda (PDVs).

Operacao tipica

LASER SENOIDAL 3500VA 18 micros + 5 impressoras LASER SENOIDAL 5000VA 24 micros + 5 impressoras

20 micros + 5 impressoras
LASER SENOIDAL 4200VA p! A N IaEm ENERGIA
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Cuidados e recomendagoes

Para usufruir de todos os recursos e beneficios do nobreak é altamente recomendado:

- Garantir instalagdes da rede elétrica em conformidade com a norma ABNT NBR 5410 (Instalagées Elétricas de Baixa Tensao)

- Recomenda-se a utilizagédo de Disjuntor curva C
- Manter a integridade e uso do pino central (terra) do cabo de forga

- Manter as aberturas de ventilagdo do nobreak desobstruidas e com distancia suficiente para permitir ventilacdo adequada
- Nao retirar a tampa do equipamento. Este procedimento devera ser efetuado somente por técnicos devidamente qualificados e autorizados

- N&o desligar o nobreak por um periodo superior a trés meses para resguardar o desempenho das baterias

- Nao transportar o equipamento por via aérea

- Estes modelos de nobreaks ndo foram projetados para uso em equipamentos hospitalares ou equipamentos médicos de sustentacéo a vida.

Sinalizagdo e Diagnéstico de Problemas

Através da tabela abaixo é possivel identificar todos os estados do nobreak e solucionar os problemas mais comuns de instalagdo ou funcionamento do equipamento. Caso o problema persista entre em contato com o

Suporte Técnico da NHS ou ligue para uma de nossas revendas

e

NHS LASER MODELO| Mensagem Inicial - Indicagdo do modelo do equipamento.
VERSAO: NHS V0.0

INDICAGCAO MIODO REDE

INFDHMAI;EIES DOS PARANMETROS DE GERENCIANMENTO DE ENERGIA

MODO REDE  |Indicag&o de nobreak em rede normal.
NHS SENOIDAL

MODO  REDE | Indicag&o de nobreak em rede com temperatura excessiva.
TEMP EXCESSIVA

MODO  REDE |Indicagéo de nobreak em rede, substituir bateria.
VERIFICAR BAT

MODO  REDE | Indicagao de bateria baixa.
BATERIA BAIXA

MODO REDE | Indicagdo de nobreak em modo rede com poténcia acima da nominal *.
POT EXCESSIVA
INDICAGAO MODO BATERIA

MODO BATERIA | Indicag&o de nobreak em inversor com rede fora da faixa.
REDE ANORMAL

MODO BATERIA | Indicag&o de nobreak em modo bateria com bateria descarregada.
BATERIA BAIXA

MODO BATERIA | Indicagao de nobreak em inversor com poténcia acima da nominal*.
POT EXCESSIVA

MODO BATERIA | Indicag&o de nobreak em inversor com bateria sem autonomia.
VERIFICAR BAT

MODO BATERIA | Indicagdo de nobreak em inversor com poténcia minima.
POT MIN. ##min
INDICAGAO DESLIGAMENTO

*k

DESLIGAMENTO POR | Indicag&o de nobreak desligado por curto-circuito na saida.
CURTO- CIRCUITO

DESLIGAMENTO POR | Indicag&o de nobreak desligado por excesso de carga na saida.
SOBRECARGA

DESLIGAMENTO POR | Indicagao de nobreak desligado por temperatura excessiva.
TEM EXCESSIVA
DESLIGAMENTO POR | Indicagdo de nobreak desligado por bateria com tens&o abaixo do valor minimo.
BATERIA BAIXA
DESLIGAMENTO POR | Indicag&do de nobreak desligado por potencia minima.
POTENCIA MINIMA
INDICAGAQ DE MODO TESTE

MODO TESTE Indicagdo de nobreak em modo teste com poténcia acima da nominal.
POT EXCESSIVA

MODO TESTE Indicag&o de nobreak em modo teste, substituir bateria.
VERIFICAR BAT

MODO TESTE Indicacéo de nobreak em modo teste, com rede fora da faixa.
REDE ANORMAL

MODO TESTE Indicacéo de nobreak em modo teste, com bateria descarregada.

BATERIA BAIXA

Instalagao

Para a instalagdo dos equipamentos utilizar cabo AC 3x2,5mm? (Fornecido), exceto nos equipamentos de 3kVA
a 5kVA em 120V, que deve ser instalado com cabo AC 3x4mm? (Nao Fornecido).
- Antes de utilizar o nobreak pela primeira vez mantenha-o conectado a rede elétrica por um periodo de 12 horas para
garantir que a bateria esteja totalmente carregada.
- Selecione a tenséo de saida através do jumper de selecéo interno*
- Conecte o plugue de forga a uma tomada de rede elétrica 120V ou 220V
- Ligue o disjuntor traseiro
- Conecte os aparelhos nas tomadas de saida do nobreak
- Ligue o nobreak: pressione ligeiramente o bot&o frontal até ouvir um bip
- Ligue os aparelhos que estao conectados ao nobreak

- Para desligar o nobreak mantenha o botéo frontal pressionado por um

periodo maior que um segundo.

Nao deixe o nobreak desligado da rede elétrica por um periodo superior a 3 meses

LOCAL DE INSTALAGAO: - Ventilado, distante de fonte de calor, sem incidéncia de luz solar direta, livre de umidade
excessiva ou contato com liquidos, recomenda-se utilizagdo de Disjuntor curva C

Bateria

Nunca vire ou transporte o equipamento com bateria estacionaria dentro. Sempre que necessario, solte a tampa do
equipamento e retire a bateria, transportando-a separadamente e sempre na posigdo vertical, ou seja, com os polos
sempre voltados para cima. Esta operagéao devera ser efetuada por um técnico capacitado.

As baterias utilizadas nos nobreaks NHS sédo projetadas para receber recarga de acordo com as recomendagdes do
fabricante, de modo a prolongar a sua vida Util e manté-las em condicdes de uso e operagdo. Nao utilize outros
carregadores para realizar a recarga das baterias dos nobreaks NHS.

Em caso de acidente com vazamento da solucédo acida da bateria, neutralize com bicarbonato de sédio. Em caso de
contato com a solugéo acida na pele ou olhos, lave o local afetado com agua corrente em abundéancia e procure ajuda
médica.

E proibido o transporte de bateria estacionaria por via aérea. —_

DESCARTE DE BATERIAS v

Baterias contém substancias que podem prejudicar o meio ambiente.

Descarte de baterias em conformidade com a Resolugdo CONAMA401/08. ‘

Todos os Distribuidores, Revendedores, Rede de Assisténcia Técnica e Clientes NHS. ~

PRAC - Programa de Responsabilidade Ambiental Compartilhada.

Para a conformidade com a Resolugdo CONAMA 401.08 do CONAMA - Conselho Nacional de Meio Ambiente que trata do
descarte de baterias chumbo acido, estabelecemos uma parceria com as empresas PRAC &TAMARANA, para que nossos
procedimentos sejam “ecologicamente corretos”, como estipula esta lei ambiental.

O procedimento ambientalmente adequado para Descarte de Baterias Chumbo Acido nas unidades operacionais sera
conforme a lei, de responsabilidade compartilhada entre Importador (IR), Revendedores, Distribuidores, Rede de
Assisténcia Técnica e Clientes da NHS.

Este programa visa monitorar as quantidades importadas, as quantidades vendidas a cada Distribuidor e/ou Cliente e a
respectiva coleta das baterias a serem recicladas para nosso compromisso junto aos Orgéos Federais competentes.

O compromisso do cliente € com relagéo ao envio das baterias ao ponto de assisténcia técnica ou comercializagédo das
mesmas, sendo que a coleta a partir destes pontos sera resposabilidade da NHS ou por empresa especifica em nosso
Plano de Coleta desenvolvido pelo PRAC & TAMARANA para as quantidades acumuladas.

Devido determinacéo legal a adesédo é obrigatéria aqueles que compram as baterias e os equipamentos originais das
NHS.

Contato: reciclagem@nhs.com.br

Assisténcia técnica

Os equipamentos NHS somente saem da fabrica ap6s passarem por uma rigorosa sequiéncia de testes com o objetivo
de detectar eventuais defeitos de fabricagédo ou falha de seus componentes, e assim garantir uma operagao segura e
livre de problemas.

Antes de contatar uma Assisténcia Técnica certifique-se de que o equipamento esta corretamente instalado:

a. Certifique-se que o nobreak esta ligado a tomada e que o nobreak esta ligado;

b. Verifique se o fusivel de entrada (traseira do equipamento) esta em bom estado;

c. Verifique indicagdo visual e sonora do nobreak, conforme a tabela de Sinalizagées e Diagnosticos de Problemas
deste manual.

Persistindo o problema localize uma Assisténcia Técnica Autorizada NHS mais préxima da regiéo.
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V_REDE =, V| Indicagao de valores de tens&o Real na entrada e na saida.
V_SAIDA= , V

BATERIA= ###,#V | Indicagé@o da tensdo das baterias e da porcentagem de carga.
Hit#### XXX%

POTENCIA= ###,#W | Indicagio da poténcia aplicada em Watts e da porcentagem de carga.
Hit#### XXX%
AUTONOMIA

Aprox. ## min
PotRea. ###VAR | Indicacdo da poténcia reativa aplicada em VAR e da poténcia distorcida em VAD.

PorDist. ###VAD

Por_Pico. ####W | Indicagéo da poténcia de pico aplicada no equipamento em Watts e da corrente de carregador.
|_carreg. #.#A

Freq_ent. ##Hz | |ndicacéo das frequéncias de entrada e saida.
Freq_sai. ##Hz

Indicagéo do tempo restante da bateria em minutos.

Ciclos_bat. Indicag&o da quantidade de ciclos de descarga da bateria.
Uptime. dia
Ciclos Descarga | Indicagdo dos ciclos de descarga do equipamento.
Hit## i XXX%
Data Baterias Indicag&o da data de troca das baterias.
Inst. XX/ XX/XXXX
Versao: xx,xx Indicacéo da versdo do firmware que foi gravado no equipamento.
DESLIGANDO Indicagéo de desligamento do equipamento.

INFDFIMAI;&ES ADICIONAIS

TEMP = , °C |Indicagdo de temperatura e porcentagem de rotagéo do ventilador.
VENT = %

POT REAL = W | Indicag&o de poténcia Real e poténcia aparente na saida.

POTAP = VA

POT MAX = W Indicagdo de poténcia méaxima e minima do momento.

POT MIN = \\

INFORMAGOES COMUNICAGAO

INTERFACE ATIVA | Interface SNMP SEC2400 conectada.
SNMP SEC2400

INTERFACE ATIVA | Interface NHS RS-232/USB conectada.
NHS RS-232/USB

INTERFACE ATIVA | Nenhuma interface conectada.
NENHUMA

+ Paravisualizar as janelas de informagées adicionais pressione o botédo power, a tltima informagé&o selecionada permanecera ativa por
aproximadamente 20 segundos.

+ Paradesligar o nobreak pressione o botdo power por 01 segundo.

* (*) CAMPAINHA: Apita quando equipamento estd em modo rede ou modo inversor com a poténcia acima da nominal (excesso de
carga nasaida).

* (**) Sinalizagdo com campainha apitando indica que o nobreak esta prestes a desligar, indicagéo sem apito indica que o equipamento
estd aguardando recarga.

Garantia

O tempo de garantia deste equipamento esta descrito na Etiqueta de Identificacdo do Produto, contado a partir da sua
data de compra.

A NHS assegura a garantia contra defeitos de fabricagdo ou defeitos em suas pecas e componentes internos, desde que
mantidas as condi¢des normais de uso e instalado de acordo com as instrugdes deste Manual do Usuario.

Para reparos ou manuten¢des em garantia deste produto enviar o mesmo a uma revenda autorizada mais proxima ou
diretamente paraa NHS.

Despesas decorrentes de embalagem, transporte e seguro sao de responsabilidade do usuario do produto.

Danos decorrentes de raios, incéndios, inundagdes ou outras catastrofes naturais ndo sao cobertos pela garantia.

Esta garantia ndo assegura o direito de visita técnica domiciliar.

Esta garantia é automaticamente CANCELADA quando:

- 0 equipamento n&o for armazenado em conformidade com as instrugdes deste manual;

-0 equipamento for submetido a reparos por pessoas ou empresas nao autorizadas;

- for constatado que o danos foram causados por quedas, acidentes, manuseio ou instalagdo inadequadas ou em desacordo
com as especificagdes descritas neste manual;

-aetiqueta com o numero de série original de fabrica for retirada, rasurada ou alterada;

- for retirado ou inutilizado o pino de terra central do plugue do cabo de forga;

- for constatado que a bateria que acompanha o produto néo é original do equipamento;

-ocorrer vazamento de acido de bateria devido ao transporte, manipulacgéo ou utilizagdo inadequada;

- 0 equipamento for utilizado em ambiente sob condi¢des severas ndo previstas neste manual.

GARANTIA REDUZIDA: Caso o equipamento NHS for utilizado em aplicagdes sob condigdes ambientais criticas, tais como
umidade e/ou temperatura excessivas ou instalado em condigdo submetido a intempéries, como por exemplo, caixas
instaladas sob incidéncia solar intensa, caixas instaladas sob efeito da maresia em regides litoraneas, postes, locais
confinados e sem refrigeragéo suficiente, e outras situagdes criticas similares aos descritos, a garantia fica reduzida a 90 dias
e no caso do equipamento conter bateria(s) a garantia desta(s) fica cancelada.

Regulamento para troca de equipamentos, fretes e deslocamento de técnicos:
1) Agarantia dos equipamentos esta descrito na Etiqueta de Identificacdo do Produto a partir da venda para o usuério final,
comprovado com a nota fiscal de compra na qual devera constar o numero de série do equipamento. Caso o usuario ndo
tenha condi¢des de comprovar a data de aquisicdo do equipamento da revenda através da nota fiscal, valera o prazo de 24
(vinte e quatro) meses a partir da data de fabricagéo.
2) Antes de enviar o equipamento para NHS é necessario uma consulta prévia ao suporte técnico da NHS, que analisara a
situagéo e podera autorizar o envio do mesmo através de transportadora com a qual a NHS possua convénio, desde que
esteja de acordo com as condigdes abaixo:
a) A NHS paga os fretes de ida e de volta: para nobreak com até um més de uso, comprovado pela nota fiscal da
revenda para o usuario;
b) A NHS paga o frete de ida ou o frete de volta: para nobreak com até trés meses de uso, comprovado pela nota
fiscal da revenda para o usuario;
c) A NHS nao paga o frete: para nobreaks com mais de trés meses de uso, sendo o mesmo de responsabilidade do
usuario.

Nao havendo nota fiscal de venda a garantia valera pela data de fabricagao do nobreak
IMPORTANTE: Caso o cliente ndo consulte previamente a NHS ou se engane ao fazer a remessa, a NHS n&o pagara os fretes de

equipamentos enviados por transportadora ndo conveniada, mesmo que a situagao que originou a remessa esteja em conformidade
com os itens a e b acima. Assim, o frete ndo sera aceito pela NHS, o conhecimento de transporte nédo sera recebido e a transportadora
efetuara a devolugao dos equipamentos ao remetente. ANHS também n&o efetuara pagamento de fretes enviados por transportadora

conveniada, caso a situagéo se encaixe na condigdo doitemc.
3) A garantia do equipamento e o procedimento, mencionado no item 2, sdo validos quanto a defeitos de fabricagdo. Caso sejam

detectados problemas que justifiquem o cancelamento da garantia, conforme item GARANTIA deste manual, a NHS n&o pagara os

fretes.
4) A NHS possui uma rede de Assisténcia Técnica Autorizada, que podera ser consultada no site www.nhs.com.br. A garantia dos

equipamentos é dada no balcao da rede de Autorizadas, portanto, a NHS n&o pagara deslocamento de técnicos de Assisténcia
Técnica Autorizada, nem frete até a Assisténcia Técnica Autorizada. Caso ocorram casos com estas necessidades, as despesas com
deslocamento ou frete serdo por conta do emitente.

Contato

ASSISTENCIA TECNICA AUTORIZADA

SUPORTE TECNICO NHS
Acesse o endereco www.nhs.com.br

Fone: (041) 2141-9230 / 2141-9231
e-mail: assist@nhs.com.br
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