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VOCE ACABA DE ADQUIRIR UM
EQUIPAMENTO COM A QUALIDADE NHS.
CONHECA TODAS AS VANTAGENS QUE
ESSE PRODUTO PODE OFERECER,
UTILIZANDO TODOS OS RECURSOS
DISPONIVEIS NESSE MODELO.
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NHS SISTEMAS ELETRONICOS LTDA

Quadro de Comutagao Rack 30A
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6 - Borne de entrada AC1
7 - Borne de entrada AC2
8 - Microventilador

9 - Tomadas de saida

10 - Borneira de saida

1 - Botao de acionamento AC1
2 - Botdo de acionamento AC2
3 - Display LCD

4 - Comunicagéo

5 - Aleta de fixagao rack

Caracteristicas gerais

» Quadro de transferéncia automatica de carga;

* Produto microprocessado com DSP (processador digital de sinais);

« Software de monitoragao;

* Indicagéo de poténcia true RMS;

» Monitoragao darede true RMS;

» Botéo frontal para selecionar rede preferencial de operagéo;

- Limites de tenséo de entrada configuraveis ;

« Protegao contra surtos de tensado através de varistor 6xido metalico, que atenua
efeitos de descargas atmosféricas;

» Produto em sincronismo com ambas as entradas;

« Desligamento por sobrecarga;

» Alarme visual de defasamento entre as fases das tensdes de entrada e poténcia excessiva;
* Interface de comunicagéo padrao USB ou Ethernet (Opcional).

- Somente nobreak’s de forma de onda senoidal pura, na entrada do
quadro, garantem o tempo de comutacao especificado neste manual;

Especificagées técnicas |

= Quadro de
elE=sElgRe comutac&o Rack 30A

Tens&o de entrada nominal 120V/220V fase (configuravel — strap interno)
Rede preferencial Selegdo Manual / Software

Faixa de frequéncia 40Hz-70Hz
Faixa de tensdo 80V/160V (para 120V) /170V/270V (para 220V)
Corrente de saida nominal 30A
Corrente de sobrecarga 33A
Tempo de comutagao inferior a 16ms
Poténcia maxima 120V - 3,6Kva
220V - 6,6Kva
Dimensdes (CxLxA) 486mm x 251,50mm x 44,50mm
Peso aproximado 3,26 kg

Sinalizagao e Diagndstico de Problemas |

Através da tabela abaixo é possivel identificar todos os estados do equipamento e solucionar os problemas mais comuns de
instalagdo ou funcionamento. Caso o problema persista entre em contato com o suporte técnico da NHS ou ligue para uma de

QUADRO DE COMUTAGAO
RACK

FOTO ILUSTRATIVA

www.nhs.com.br

Software

Conexao do
software

1.1 Com o Quadro de comutagéo funcionando corretamente, conectar a serial ou USB do Quadro no computador;
1.2 Executar o programa QUADCOM jar;
1.3 Selecionar a COM respectiva na opgdo PORTAS. Caso néo esteja visivel clique em ESCANEAR PORTAS.

1.4 Clicar no botdo CONECTAR e INICIAR / PARAR COMUNICAGAO;

Utilizagao do
software

2.1 Na aba CONFIGURAGAO, os valores para limites de tensdo podem ser alterados, assim como a corrente maxima antes do
alarme.

2.2 Afungao DELAY ¢é usada para atrasar a comutagdo no momento em que a rede preferencial é identificada como dentro dos
parametros aceitaveis.

2.3 Afungdo RESET pode ser usada para retornar as configuragdes iniciais, com excecéo da selegdo de rede preferencial.

Monitoramento em
tempo real

3.1 Para comandar a seleg&o de rede preferencial via software, & necessario desativar os botées frontais através do menu
CONFIGURAGAO.

3.2 O software apresenta os valores de tenséo e frequéncia de cada entrada. O estado da rede pode ser interpretado pela cor
indicada no quadrado abaixo.

3.3 Arede selecionada é indicada junto aos parametros de saida. Acompanha uma representagéo grafica do nivel de corrente,
destacando em laranja para niveis acima da nominal e em vermelho para sobrecorrentes.

3.4 O status de funcionamento das fungdes e possiveis alertas também s&o visualizados.

A BN BN ENERGIA
REDEPREFERENCIAL AC1 | | R Bl N, © DO SEU
| h AN EE .

ENTRADA ACL saiDA AC2

Fase A [V] 127.7V Fase A [A] 12.0A -
Freguéncia [H1] 59.9 Hz Poténcia Total W] |[1590 W _

ENIRADAACY STATE .

Fase A [V] 1271V REDE PREFENCIAL |AC2 DELAY 1 seq.

CHAVE/BOTAO ATIVO CORRENTE MAX. 3BO0A
TENSAO NOMINAL (120V FONTE AC1 12.5V

Frequéncia [H1] 60.0 Hz BUZZER ATIVO FONTE AC2 12.6 vV

esta disponivel para na pagina: www.nhs.com.

Tempo aproximado de desligamento por sobrecarga

nossas revendas.
CONDIGAO | INDICADOR | DESCRIGAO
VERIFICAR TENSAO - = . = B . .
DE ENTRADA Indicagéo de tenséo de entrada diferente da tensao de operagéo ou fase invertida.
ATENGAO Indicaca i i i
SOBRECARGA dicagéo de sobrecarga. Para evitar desligamento, reduzir a carga.
1 ALERESS DESLIGAMENTO POR
SOBRECARGA Indicagé@o de que o equipamento foi desligado por carga excessiva.
FALHA FONTE Ir)dic_a(;éo de_qual fonte de alimentacéo esta com defeito. Contatar a assisténcia
técnica autorizada.
ATS RACK
~ Informa as versdes de hardware e software.
VERSAO
FASENOM V
Informa a tens&o de fase selecionada e o nimero de série.
BOTAO Indica se o botdo de selegao de rede preferencial esta habilitado e qual a entrada
REDE PREF  -> preferencial
2 INFORMAGOES
AC1 vV out o i .
Apresenta os valores de tensdo por rede e indica qual entrada esta selecionada.
AC2 v
AcC1 HzZ out
Apresenta os valores de frequéncia por rede e indica qual entrada esta selecionada.
AC2 HZ
A our Apresenta os valores de corrente e poténcia ativa e indica qual entrada esta
w selecionada.
ATENGAO ;
SOBRECARGA Quatro apitos a cada 17 segundos.

DESLIGAMENTO POR

3 SINALIZAGOES
SOBRECARGA

SONORAS Um apito longo a cada 2 segundos.
DEShfﬁlTAEPTO Dez apitos curtos.

*As informagdes permanecem ativas no display por aproximadamente 4 segundos.

www.nhs.com.br

QuadCom trifasico 55A
CORRENTE (A) TEMPO DE DESLIGAMENTO (Seg)

35A 100
40A 28
45A 16
50A 12
60A 08
70A 06
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MANUAL DO USUARIO

Acesse o endereco www.nhs.com.br e conhega a
nossa Rede de Assisténcias Técnicas Autorizadas no
Brasil.

NHS SISTEMAS ELETRONICOS LTDA

Configuragées do Sistema

DESCRI(}AO
O quadro de comutagéo automatica possui duas entradas e uma saida;

Normalmente é alimentado por duas redes elétricas diferentes;
Em caso de falha na entrada preferencial o quadro ira transferir automaticamente a carga para a outra rede de entrada.

VANTAGENS

v Aumenta a confiabilidade do sistema;
v Proporciona alimentagao redundante para a carga;
v Configuragdo simples;

— Rede F/F

BE e/ A topologia do quadro de comutacédo automatico garante o isolamento entre as redes de entradas através de reles em cada um
Rgi":r:ﬂ:l?i;al ° dos alimentadores. Afim de garantir o total isolamento entre as redes de entrada no momento da comutagéo, a abertura dos reles
o Rede FIN da entrada com falha é realizada antes do comando de fechamento dos reles da outra rede de entrada.
L= ® FIF
./
Saida
— Rede F/F

FIF Py / FIN
Entrada 02 ®

Rede Alternativa

Rede FIN
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Diagrama de ligagao / Exemplos de ligagao |
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v

ROTEADOR

CARGA

Entrada com gerador Modo Bypass Modo Redundante Modo Bypass com transformador
Configuragao |
ESCOLHA DA REDE PREFERENCIAL SELEGAO 120V/220V
LED VERDE ACESO Rede selecionada - Este equipamento permite troca de tens&o de entrada através de strap interno.
- O procedimento devera ser efetuado por um profissional tecnicamente qualificado.
LED VERDE PISCANDO | Rede boa - Para efetuar a alteragéo é necessario desligar os equipamentos.
LED VERMELHO Rede ruim / Sem rede - Atens&o de entrada sera a mesma tens&o de saida.

- Pressione os botdes AC1 e AC2 até ouvir o bip para realizar a fungéo de Reset. SELEGAO DE TENSAO DE ENTRADA

- Pressione junto os botées AC1 e AC2 simultaneamente por 10 segundos para realizar o desligamento,
acontagem regressiva € mostrada no display LCD. .
Acionamento

AC1/AC2
S m— i AC1 AC2
coe G e o NHE- (o] (o)
U= vl ws 8 ® © 8 ,
* A sinalizacdo da chave define _ Alterar strap (CN5) con~forme _ Alterar strap (CN5) conforme
qual sera a rede prioritaria. imagem acima para tenséo 120V imagem acima para tenséo 220V
Assisténcia técnica |
Os equipamentos NHS somente saem da fabrica apds passarem por uma rigorosa sequéncia de testes com o N&o havendo nota fiscal de venda a garantia valera pela data de fabricagdo do mesmo.
objetivo de detectar eventuais defeitos de fabricagdo ou falha de seus componentes, e assim garantir uma IMPORTANTE: Caso o cliente ndo consulte previamente a NHS ou se engane ao fazer a remessa, a NHS n&o pagara os
operag&o segura e livre de problemas. " . | . fretes de equipamentos enviados por transportadora néo conveniada, mesmo que a situagdo que originou a remessa esteja
Antes de contatar uma Assisténcia Técnica certifique-se de que o equipamento est4 corretamente instalado: em conformidade com os itens a e b acima. Assim, o frete n&o sera aceito pela NHS, o conhecimento de transporte no sera
a.Certifique-se que o equipamento esta ligado a tomada e que esta ligado; o o recebido e a transportadora efetuara a devolugéo dos equipamentos ao remetente. ANHS também nao efetuara pagamento
b. Verifique indicagdo visual e sonora do equipamento, conforme a tabela de Sinalizagées e Diagnésticos de Problemas de fretes enviados por transportadora conveniada, caso a situac&o se encaixe na condic&o doitem c.
gEStE.’ m%”“a'- bl locali Assisténcia Técnica Autorizada NH ) sxima d . 3) A garantia do equipamento e o procedimento, mencionado no item 2, sdo validos quanto a defeitos de fabricagdo. Caso
G‘X;'?WT&O problema localize uma Assisténcia Técnica Autorizada NHS mais proxima da regigo. sejam detectados problemas que justifiquem o cancelamento da garantia, conforme item GARANTIA deste manual, a NHS
Otempo d tia deste equi to esta descrito na Etiqueta de Identificagao do Produto, contad rtir da sua data d nao pagara os fretes.
corig]rzo € garantia deste equipamento esta descrito na Etiqueta de ldentiicacao do Froduto, contado a partir da sua data de 4) ANHS possui uma rede de Assisténcia Técnica Autorizada, que podera ser consultada no site www.nhs.com.br. Agarantia

dos equipamentos é dada no balcdo da rede de Autorizadas, portanto, a NHS n&o pagara deslocamento de técnicos de
Assisténcia Técnica Autorizada, nem frete até a Assisténcia Técnica Autorizada. Caso ocorram casos com estas
necessidades, as despesas com deslocamento ou frete serdo por conta do emitente.

Para reparos ou manutengées em garantia deste produto enviar o mesmo a uma revenda autorizada mais proxima ou
diretamente paraa NHS.

Despesas decorrentes de embalagem, transporte e seguro séo de responsabilidade do usuario do produto.

Danos decorrentes de raios, incéndios, inundagdes ou outras catastrofes naturais ndo séo cobertos pela garantia.

Esta garantia ndo assegura o direito de visita técnica domiciliar.

Esta garantia € automaticamente CANCELADA quando:

- 0 equipamento for submetido a reparos por pessoas ou empresas ndo autorizadas;

- for constatado que o danos foram causados por quedas, acidentes, manuseio ou instalagéo inadequadas ou em desacordo
com as especificagdes descritas neste manual;

- a etiqueta com o nimero de série original de fabrica for retirada, rasurada ou alterada;

Regulamento para troca de equipamentos, fretes e deslocamento de técnicos:

1) A garantia dos equipamentos esta descrita na Etiqueta de identificagdo do produto a partir da venda para o usuério final,
comprovado com a nota fiscal de compra na qual devera constar o numero de série do equipamento. Caso o usuario ndo tenha
condigdes de comprovar a data de aquisigdo do equipamento da revenda através da nota fiscal, valera o prazo de 24 (vinte e
quatro) meses a partir da data de fabricagao.

2) Antes de enviar o equipamento para NHS é necessario uma consulta prévia ao suporte técnico da NHS, que analisara a C tat

situagéo e podera autorizar o envio do mesmo através de transportadora com a qual a NHS possua convénio, desde que esteja ontato

de acordo com as condigdes abaixo:

a) A NHS paga os fretes de ida e de volta: para equipamentos com até um més de uso, comprovado pela nota fiscal da SUPORTE TECNICO NHS R .

revenda para o usuario; Fone: (041) 2141-9230 / 2141-9231 ASSISTENCIA TECNICA AUTORIZADA

b) ANHS paga o frete de ida ou o frete de volta: para equipamentos com até trés meses de uso, comprovado pela nota fiscal e-mail' assist@nhs.com.br Acesse o endereco www.nhs.com.br

darevenda para o usuario; ’ ’ ’

c) A NHS nao paga o frete: para equipamentos com mais de trés meses de uso, sendo o mesmo de responsabilidade do

usuario. AN Ramm.
As informagodes contidas neste manual tém carater puramente informativo, estao sujeitas a alterag6es sem aviso prévio e nao devem ser interpretadas como um compromisso por parte da NHS Sistemas Eletronicos Ltda. ‘-_" "
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