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QuADCOM

GUADRO DE COMUTAGCAD

1. Chave 2 Posicdes
2. Display LCD
3. Borneira de entrada e Saida

Caracteristicas gerais

« Quadro de transferéncia automatica de carga;

« Produto microprocessado com DSP (processador digital de sinais);

« Software de monitoragao;

« Indicagéo de poténcia true RMS;

* Monitoragéo da rede true RMS;

« Boté&o frontal para selecionar rede preferencial de operagéo;

« Tensdo de entrada configuravel ;

« Protegao contra surtos de tensao através de varistor 6xido metalico, que atenua
efeitos de descargas atmosféricas;

» Produto em sincronismo com ambas as entradas;

« Protegao contra curto-circuito e sobrecarga;

« Alarme visual de defasamento entre as redes de entrada e poténcia excessiva;
« Interface de comunicagéo padrao USB.

Imagem llustrativa

www.nhs.com.br

- Somente nobreak’s de forma de onda senoidal pura, na entrada do
quadro, garantem o tempo de comutagao especificado neste manual;

DESCR“;AQ Guad"__o de G'uadfo de ° 1.1 Com o Quadro de comutagéo funcionando corretamente, conectar a serial ou USB do Quadro no computador;
comutacédo SOA comutacao 100A T
= . A . o 1.2 Execut “QUADCOM.exe’;
Tens3o de entrada nominal 120V/220V (configuravel — strap interno) s g xeeutar o programa e
Tipo de sele(;éo Manual g %' 1.3 Selecionar a COM respectiva na opgao “porta”. Caso néo esteja visivel clique em “ESCANEAR PORTA”.
. P on
Faixa de Frequéncia 40Hz-70Hz o 1.4 Clicar no botdo CONECTA;
Faixa de tensao 80V/160V_(para 120V) /170V/270V (para 220V) No modo software, as fungdes do botéo frontal do quadro sdo desativadas. Em caso de perda de comunicagéo o quadro
Corrente de saida nominal 50A 100A volta para 0 modo manual apés 30 segundos.
Corrente de desligamento 60A 110A 2.1 Na aba “Config.” clique em “ATIVAR MODO SOFTWARE’;
Tempo de comutagéo 2ms-16ms E 2.2 Selecione qual sera a rede preferencial de entrada do Quadro de comutag&o.( “AC1" ou “AC2" )
Sinalizagédo de sobrecarga Sim g
Proteg&o curto-circuito Sim %
R R [ [ DESATIVA CAMPAINHA | FTNO I ATIVA CAMPAINHA |
Recomendacéo de poténcia 120V - Até 6kVA 120V - Até 12kVA (-]
de nobreaks 220V - Até 12kVA 220V - Até 22kVA 3 | oesamvamono sorrware | [aTivo | amwamono sorware |
" =
Dimensées (CxLxA) 230mm x 140mm x 316 mm 240mm x 140mm x 325 mm ‘ ACH | |M;1 | AC2 |
Peso aproximado 3,8kg 5,4kg [ RESET I
Ig
S 1 nal |za9ao e Dlag nostico de Problemas §: 2.3 Em caso de protegao, verificar o que ocasionou a falha e resetar o quadro com um clique no botio RESET;
S
Através da tabela abaixo é possivel identificar todos os estados do nobreak e solucionar os problemas mais comuns de
instalagéo ou funcionamento do equipamento. Caso o problema persista entre em contato com o Suporte Técnico da NHS ou 3.1 Para ativar a comunicagao clique em "ATIVA QUADCOM".
3.2 O software recebe todas as informagtes e medidas de tensao, corrente e poténcia que s&o atualizados a cada 3 segundos;
CONDIGAO INDICADOR DESCRICAO
1 MODO DE NHS Indicagéo de quadro controlado por chave frontal. 3.3 As indicagdes abaixo de AC1 e AC2 mostram se a rede de entrada esta “NORMAL” ou “ANORMAL".
OPERACAO NHS Indicagdo de quadro controlado por software monitor. o 3.4 Indicagdes da rede que esta na saida do Quadcom, AC1 (Azul) AC2 (vermelho)
c
----FALHA---- Indicag&o para fonte de alimentagéo com defeito, contatar a assisténcia g 3.5 O nivel de corrente true rms de saida do QuadCom aparece no indicador barra.
-« -ATENGAO - - - - icaca i
2 ALERTAS c Indicagéo de sobrecarga, para melhor desempenho reduzir a carga. % ST
A . " -] ;
VERIFICARTENSAO | |ndicagéo de tens&o de entrada diferente da tenséo de operagao. 3 DESATIVA QUADCOM _
= aci  uzov |

3 INFORMACOES DE DE%%gaggf\;gKOR Indicagdo que o quadro desligou devido a carga acima da nominal.

L] 50 55 60
UL DESLIGA EM XXs O Quadro de comutagéo ja resetou* e ira desligar a saida**. 50,0 H =I5 _l

50,5 A

VERSAO Vers&o do hardware, software e nimero de série.
........................................................ SC2 2o | 5700,8 W [5700,8VA (1,00
Sel: - V Indicagéo rede preferencial, tensdo nominal de operagao e situagao da saida do 0:0 Hz
Saida: quadro.
¥_:ege; - ¥ Indicag&o de valores de tens&o Real nas entradas. o o . B
4 INFORMAGOES _Redez = , i 4.1 Sinalizagao de falha nas fontes de alimentagao.
F Redel = , Hz . ~ . ] 4.2 Sinalizagéo de sobrecarga do Quadcom, verificar tabela de tempo de desligamento.
F R - Indicagéo de valores da frequéncia nas entradas. N
_Rede2 = , Hz =
Defasamento = ° Indicagéo de defasamento entre as entradas e corrente RMS de saida. ‘%
I_rms =,A
Fonte 1= , Vv *0 esta di: ivel para na pagina: www.nhs.com.br/softwares

Tenséo de alimentagéo das fontes de entrada.

Pot Real = , W |ndicagio de poténcia Real e Aparente na saida. a
i Pot_Apar = , VA Tempo de desligamento por sobrecarga
5 INFORMACOES Pot_Pico , W Indicagdo de poténcia Real de pico e fator de poténcia da carga.

ADICIONAIS FP_Carga s
Pot max = , W Indicag&o de poténcia Real instantdnea maxima e minima da carga. auadcomibig atadCon
Pot_min = , W CORRENTE (A) | TEMPO DE DESLIGAMENTO CORRENTE (A) TEMPO DE DESLIGAMENTO
DESLIGAMENTO ; 60A 60 120A 60
POR SOBRECARGA Quatro apitos longos a cada 30 segundos 65A 12 130A >
70A 06 140A 06
6 SINALIZAGAO FALHA NA Oito apitos duplos curtos a cada 30 segundos 80A 03 160A 03
SONORA FONTE 100A 02 200A 02
120A 01 240A 01

DESLIGAMENTO Dez apitos longos
MANUAL

*As informag6es permanecem ativas no display por aproximadamente 4 segundos.
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Configuragées do Sistema

DESCRIGAO

O quadro de comutagao automatica possui duas entradas e uma saida;
Normalmente é alimentado por duas redes elétricas diferentes;

Em caso de falha na entrada preferencial o quadro ira transferir automaticamente a carga para a outra rede de entrada.

VANTAGENS

v Aumenta a confiabilidade do sistema;
v Proporciona alimentagéo redundante para a carga;
v Configuragéo simples;

Rede F/F

FIE Py /.
o

Rede FIN

FIN
L= ° / FIF
o

Rede F/F

FIF Py / FIN
LJ

Rede FIN

EIN Py /.
L

Entrada 01
Rede Principal

Saida

Entrada 02
Rede Alternativa

Conexao / Ligagao

DETALHES DE LIGAGAO

Chave

A topologia do quadro de comutag&o automatico garante o isolamento entre as redes de entradas através de reles em cada um
dos alimentadores. Afim de garantir o total isolamento entre as redes de entrada no momento da comutagéo, a abertura dos
reles da entrada com falha é realizada antes do comando de fechamento dos reles da outra rede de entrada.

Botdao RESET /OFF
Botdao RESET /OFF

&
&

@

- Bot&o interno para fungdes de reset e desligamento;
- Pressione o botao até ouvir o bip para realizar as seguintes

fungdes: Desativar modo software, Reset das protegdes,

Religar o QuadCom apds o desligamento manual;

* A posicao da chave define
qual sera a rede prioritaria.

.-~ ATENGAO

- Este equipamento permite troca de tensédo de entrada através de strap
interno.
- O procedimento devera ser efetuado por um profissional tecnicamente
. qualificado.
.- Para efetuar a alteragdo é necessario desligar os equipamentos.
- Atenséo de entrada sera a mesma tensao de saida.
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'
'
'
'
'
'
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Assisténcia técnica

Os equipamentos NHS somente saem da fabrica ap6s passarem por uma rigorosa sequéncia de testes com o
objetivo de detectar eventuais defeitos de fabricagdo ou falha de seus componentes, e assim garantir uma
operagao segura e livre de problemas.
Antes de contatar uma Assisténcia Técnica certifique-se de que o equipamento esta corretamente instalado:
a.Certifique-se que o equipamento esta ligado a tomada e que esta ligado;

b. Verifique indicagéo visual e sonora do equipamento, conforme a tabela de Sinalizagées e Diagnésticos de Problemas
deste manual.

Persistindo o problema localize uma Assisténcia Técnica Autorizada NHS mais préxima da regiéo.

GARANTIA

O tempo de garantia deste equipamento esta descrito na Etiqueta de Identificagéo do Produto, contado a partir da sua data de
compra.

Para reparos ou manutengdes em garantia deste produto enviar o mesmo a uma revenda autorizada mais préxima ou
diretamente paraa NHS.

Despesas decorrentes de embalagem, transporte e seguro sdo de responsabilidade do usuario do produto.

Danos decorrentes de raios, incéndios, inundagdes ou outras catastrofes naturais ndo séo cobertos pela garantia.

Esta garantia ndo assegura o direito de visita técnica domiciliar.

Esta garantia € automaticamente CANCELADA quando:

- 0 equipamento for submetido a reparos por pessoas ou empresas néo autorizadas;

- for constatado que o danos foram causados por quedas, acidentes, manuseio ou instalagdo inadequadas ou em desacordo
com as especificagdes descritas neste manual;

- aetiqueta com o nimero de série original de fabrica for retirada, rasurada ou alterada;

Regulamento para troca de equipamentos, fretes e deslocamento de técnicos:

1) A garantia dos equipamentos esta descrita na Etiqueta de identificacéo do produto a partir da venda para o usuario final,
comprovado com a nota fiscal de compra na qual devera constar o nimero de série do equipamento. Caso o usuario ndo tenha
condigcdes de comprovar a data de aquisigdo do equipamento da revenda através da nota fiscal, valera o prazo de 24 (vinte e
quatro) meses a partir da data de fabricagao.

2) Antes de enviar o equipamento para NHS é necessario uma consulta prévia ao suporte técnico da NHS, que analisara a
situacéo e podera autorizar o envio do mesmo através de transportadora com a qual a NHS possua convénio, desde que esteja
de acordo com as condigdes abaixo:

a) A NHS paga os fretes de ida e de volta: para equipamentos com até um més de uso, comprovado pela nota fiscal da
revenda para o usuario;

b) ANHS paga o frete de ida ou o frete de volta: para equipamentos com até trés meses de uso, comprovado pela nota fiscal
darevenda para o usuario;

c) A NHS néao paga o frete: para equipamentos com mais de trés meses de uso, sendo o mesmo de responsabilidade do
usuario.

- Para desligar a saida do QuadCom, pressione o botao por 10
segundos. A contagem regressiva € mostrada no display.

SELEGAO DE TENSAO DE ENTRADA
Para entrada 120V Para entrada 220V

3 21
Entrada 01 = 120V
Entrada 02 = 120V
Saida = 120V

3 21
Entrada 01 = 220V
Entrada 02 = 220V
Saida = 220V

Né&o havendo nota fiscal de venda a garantia valera pela data de fabricagdo do mesmo.

IMPORTANTE: Caso o cliente ndo consulte previamente a NHS ou se engane ao fazer a remessa, a NHS ndo pagara os
fretes de equipamentos enviados por transportadora ndo conveniada, mesmo que a situagdo que originou a remessa esteja
em conformidade com os itens a e b acima. Assim, o frete ndo sera aceito pela NHS, o conhecimento de transporte ndo sera
recebido e a transportadora efetuara a devolucéo dos equipamentos ao remetente. ANHS também n&o efetuara pagamento
de fretes enviados por transportadora conveniada, caso a situacéo se encaixe na condi¢cdo doitemc.

3) A garantia do equipamento e o procedimento, mencionado no item 2, s&o validos quanto a defeitos de fabricagdo. Caso
sejam detectados problemas que justifiguem o cancelamento da garantia, conforme item GARANTIA deste manual, a NHS
ndo pagara os fretes.

4) ANHS possui uma rede de Assisténcia Técnica Autorizada, que podera ser consultada no site www.nhs.com.br. A garantia
dos equipamentos é dada no balcdo da rede de Autorizadas, portanto, a NHS nao pagara deslocamento de técnicos de
Assisténcia Técnica Autorizada, nem frete até a Assisténcia Técnica Autorizada. Caso ocorram casos com estas
necessidades, as despesas com deslocamento ou frete serdo por conta do emitente.

SUPORTE TECNICO NHS
Fone: (041) 2141-9230 / 2141-9231
e-mail: assist@nhs.com.br

ASSISTENCIA TECNICA AUTORIZADA
Acesse o0 enderego www.nhs.com.br

As informagées contidas neste manual tém carater puramente informativo, estao sujeitas a alteragcées sem aviso prévio e nao devem ser interpretadas como um compromisso por parte da NHS Sistemas Eletronicos Ltda.
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Entrada com Gerador

| | Nessa configuragdo, o QuadCom é alimentado em uma das entradas pela rede elétrica e outra pelo gerador. A tensdo de entrada pode ser 220V (fase-neutro ou fase-fase) ou 127V. A saida esta alimentando um \
nobreak, que por suas vez alimenta as cargas, garantindo sempre a estabilidade e qualidade da energia na saida durante a transferéncia da alimentagéo da rede para o gerador.

Entrada com gerador

Rede
| I p— 220V/127V \
I REDE —
@ e
| 1 L4 QuadCom Nobreak Cargas |
66—
| I FIN®— \
GERADOR _oF
| I \
o FIN AC1
| I *220V FF ou FN - \
| I __J Gerador Saida FIN® ® F/IN FINe 2 |
| I i L oF Te o T Te ° \
— .
| I i i Fe —~® F/N |
‘ 1 NN |
T — FIN @—
B NoBREAK ‘
| I |

*220V FF ou FN

Modo Bypass

| A configuragao bypass, pode ser utilizada para garantir que em caso de falha ou manutencédo do nobreak, a carga possa ser alimentada automaticamente pela rede elétrica. A tenséo da rede elétrica e de saida do ‘
nobreak podem ser 220V (fase-neutro ou fase-fase) ou 127V.

Rede
| I 220V/127V \
REDE Modo Bypass
| I \
‘ { SuABRo oE coMUTAGAS Fe ¢ QuadCom Cargas |
| I \
_ FIN®
-l @ = t _oF |
| I ACH \
| I e—\ *220V FF ou FN FIN |
Nobreak F e ®
| i Saida FINe® ° \
‘ | ‘ = ‘ N ~®F Fe oF Te ° |
| ] ] T T ®FIN " FNe ®FIN  AC2 |
] T x T Te

B = |

o

Q CARGA /—J
| l i il - 7 /7 |

Modo Redundante

Nesse modo, o QuadCom ¢é utilizado para garantir a alimentagdo de equipamentos criticos que ndo possuem fonte redundante. Com dois nobreaks ligados, um a cada entrada do QuadCom, o quadro sera
| I responsavel por realizar a comutagéo automatica em caso de falha ou desligamento de um dos nobreaks, garantindo assim a alimentagéo continua da carga. ‘
Os nobreaks devem ter mesma tenséo de saida, 220V (fase-neutro ou fase-fase) ou 127V.

Servidor
‘ ‘ ‘ Nobreak 1 Fonte Redundante \
Modo Redundante SERVIDOR
‘ ‘ ‘ Fonte Redundante ‘
F @ °
| I FIN® ° \
| ‘ ‘ T 0—;|7 QuadCom ‘
o o : |
| I ] — AC1 \
—® F/N
‘ I =T A F |
| I - = ausonocecomacas SaidaF/N @ ‘
NOBREAK _ oF T @
| I @ = —®FN | ACS |
| I o—__ | \
| [ Nobreak 2 Roteador ‘
v

‘ ‘ ‘ ROTEADOR Fe - ‘
| I — = FIN® ° |

= Te -

= \
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Diagrama de ligagao / Exemplos de ligagao

Modo Bypass com Transformador

Este modo é similar ao Modo Bypass, a Unica diferenga é que se utiliza um transformador na entrada do QuadCom para adequar a tensdo de alimentagéo, sendo que ambas necessitam ser iguais.

Modo Bypass com transformador

Transformador
120V 220V QuadCom Cargas

TRANSFORMADOR

E’r“l"l"l‘?éDA 01 Rede oF F .____I—
PR—— 220V _oF

2200 eFN/ N o———L_
_ AC1
@ _— 120V —® F/N
R Fe Fe ®
220V —____ | Saida N e o
REDE —
prrey FIN® Nobreak _oF T e -®
I F o 120V ®FN | AC2
| L eFN g
: 3 T
% 120v Te
7T z

Modo Bypass com Rede Bifasica

O Modo Bypass com Rede Bifasica serve para ser utilizado quando se deseja a configuragao Fase-Fase(F-F) 220V e Fase-Neutro(F-N) 127V simultaneamente. Nesse caso, tanto a rede elétrica quanto o nobreak
devem disponibilizar trés fios (F-F-N).

Como o quadro de comutagdo monofasico permite a entrada de dois fios (F-F ou F-N), a ligagdo do neutro nessa configuragéo sera comum entre a rede elétrica, o nobreak e as cargas alimentadas em 127V. A duas
fases da rede, serdo conectadas a uma entrada do QuadCom e as fases do nobreak a outra entrada. Assim, as cargas 220V s3o ligadas as duas fases de saida do quadro de comutacéo e as cargas 127V séo
ligadas entre uma das fases e o neutro comum.

Lembrando que caso o nobreak utilizado seja isolador, essa configuragéo acaba eliminando a isolagéo por conta do neutro comum.

REDE

220V Modo Bypass Rede Bifasica

Com Nobreak Isolador

QUADRO DE COMUTAGAO

@ =

o
@)
(]
<<
|
@)
2]
@)
9 T L I T
@ ]
<
w
o0
<
n CARGA
m
o
z
Carga 1
Rede Bifasica
o F
QuadCom o N
F e
o oF Carga?
AC1
@ F/N
Fe oF
e Saida F @ oF
Nobreak Bifasico
oF T @
—® F/N AC2
— e GRTGRZ

ATENGAO

Lembrando que em todas as configuragdes, as tensdes de entrada do QuadCom devem ser iguais.
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315,0 mm

NAO AJUSTAR ARQUIVO A PAGINA

Guia para fixacdo do QuadCom

O QuadCom vem acompanhado com um Kit contendo: 04 parafusos, 04 buchas e 01 folha para marcagao.
Utilizar a folha de marcagao para auxiliar na fixacao do equipamento na superficie que sera instalado.

167,00 mm

179,85 mm

123,50 mm

230,0 mm
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